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Zalacznik nr 3 do Zapytania ofertowego nr 03/02/2021 z dnia 04.02.2021r.

UMOWA NA DOSTAWE OPROGRAMOWANIA CAD/CAM
zawarta wdniu ............. , w Kroscienku Wyznym, pomiedzy:

»PELMET” Eugeniusz Pelczar, Kazimierz Pelczar, Spoltka jawna, ul. Marynkowska 5, 38-422
Kroscienko Wyzne, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad
Rejonowy w Rzeszowie, Wydzial XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000054996, posiadajaca NIP: 6841004666, REGON: 371006788,

reprezentowana przez Wspolnikow Spoiki:

Pana .......

ooooooooo

reprezentowana przez ......:
zwana w dalszej czesci umowy WyKkonawcea

0 nastepujacej tresci:

Z uwagi na to, ze Zamawiajacy realizuje projekt pt.: Wdroienie do produkcji firmy PELMET Sp.J.
szafki gazowej 7 elementem usztywniajgcym montai licznika gazowego z zastosowaniem
innowacyjnej technologii bezspoiwowego spawania”, nr POIR.03.02.02-00-1971/20, w ramach
Poddziatania 3.2.2 , Kredyt na innowacje technologiczne” Programu Operacyjnego Inteligentny
Rozwdj 2014-2020, wspotfinansowanego ze s$rodkéw  Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego — ogloszone zostalo Zapytanie ofertowe nr 01/02/2021 z dnia 04.02.2021r. na:
Dostawa oprogramowania do projektowania CAD/CAM, 4 sztuk™.

W zwigzku z wyborem oferty Wykonawcy, Strony zawieraja przedmiotowa Umowe.

§1

Przedmiot umowy

1.Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa wraz z instalacja do siedziby Zamawiajacego
Oprogramowania CAD/CAM do projektowania wraz z czterema licencjami jednostanowiskowymi,
z mozliwoscia przenoszenia pomiedzy komputerami, zwanego dalej: ..Oprogramowanient™.

2. Oprogramowanie oraz stawiane mu wymogi techniczne zostaly opisane szczegélowo w Zapytaniu
ofertowym, w rozdziale III.

3. Z chwila dokonania dostawy, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego wiasnos¢ fizycznych
nosnikow Oprogramowania wymienionych w ust. 1 powyzej.

4. Warunki licencji. o ktérych mowa w ust. 1, na korzystanie z Oprogramowania przez
Zamawiajacego sa opisane szczegoltowo w postanowieniu § 4 Umowy.

5. Wykonawca zobowiazuje si¢ w ramach przedmiotu Umowy takze do:

a) aktualizacji Oprogramowania, w ramach ktérej Wykonawca, w okresie ............... od dnia
dostawy Oprogramowania, w ramach wynagrodzenia o ktorym mowa w postanowieniu § 5 Umowy,
dokona aktualizacji Oprogramowania do najnowszych wersji Oprogramowania (z udzieleniem
Zamawiajagcemu odpowiednich licencji na korzystanie 7 tych aktualizacji. w zakresie i na warunkach
analogicznych do okreslonych w postanowieniu § 4 Umowy). kazdorazo“g-ym pojawieniu si¢ takich
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nowszych wersji w ofercie Wykonawcy lub producenta Oprogramowania. Niniejsze zobowiazanie
dotyczy wszystkich wersji Oprogramowania, ktére pojawia si¢ w ofercie Wykonawcy lub producenta
Oprogramowania w terminie jednego roku od dnia podpisania niniejszej Umowy, bez wzgledu na datg
wykonania tej ustugi przez Wykonawce;

b) reakcja serwisowa, w ramach ktorej Wykonawca, w okresie udzielonej gwarancji, w ramach
wynagrodzenia, o ktorym mowa w postanowieniu § 5 Umowy, zapewni Zamawiajacemu w czasie do
24 h od chwili zgloszenia usterki/wady wsparcie serwisowo-techniczne, dostep do bezptatnej linii
telefonicznej z pomoca techniczna $wiadczong przez osoby posiadajace specjalistyczng wiedze z
zakresu Oprogramowania;

¢) dostarczenia i zainstalowania w okresie gwarancji zastgpczego programu, w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w postanowieniu § 5 Umowy, w przypadku, gdy czas naprawy
przekracza 7 dni od daty zgloszenia wady/usterki;

, §2
OSWIADCZENIA DOSTAWCY

1.Wykonawca oswiadcza, ze Przedmiot Umowy jest wolny od wad fizycznych i prawnych,
w szczegolnosci nie jest on obciazony Zadnymi prawami na rzecz osob trzecich.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze Przedmiot Umowy jest zgodny z wszystkimi wymaganiami
Zamawiajgcego, w tym wymaganiami technicznymi, okreslonymi przez Zamawiajacego w Zapytaniu
ofertowym oraz przez Wykonawce w zlozonej Ofercie.

3. Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedne umiejetnosci oraz potencjat i doswiadczenie do
nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy.
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§3

TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ i zainstalowa¢ Oprogramowanie na komputerach
Zamawiajacego w jego siedzibie, w terminie 14 dni od dnia podpisania niniejszej Umowy.
2. Zamawiajacy niezwlocznie po dostarczeniu Oprogramowania przez Wykonawce, przystapi do jego
odbioru poprzez sprawdzenie jego funkcjonowania. Z czynnosci odbioru zostanie sporzadzony
protok6t odbioru. Wykonawca ma obowiazek uczestniczy¢ w czynnosciach odbioru oraz w
sporzadzeniu protokotu odbioru.
3. W przypadku, gdy podczas czynnosci odbioru Oprogramowania zostanie stwierdzona jego
niekompletnos¢ lub wadliwos¢, Wykonawca w dodatkowym terminie, nie dtuzszym jednak niz 7 dni,
dostarczy i zainstaluje Oprogramowanie kompletne lub pozbawione wad. Brak dostawy kompletnego,
pozbawionego wad Oprogramowania w tym dodatkowym terminie bedzie skutkowal prawem
Zamawiajacego do odstapienia od Umowy, ktére to prawo Zamawiajacy bedzie mogt w terminie 14
dni od uplywu dodatkowego terminu wyznaczonego przez Zamawiajacego Wykonawcy, o ktorym
mowa w zdaniu 1.
4. Dokonanie przez Zamawiajacego odbioru Oprogramowania nie zwalnia Wykonawcy od
odpowiedzialnosci za wady Przedmiotu umowy stwierdzone w trakcie odbioru jak réwniez za wady,
ktére ujawnia si¢ po dokonaniu odbioru lub nie zostana zauwazone i opisane podczas odbioru.
5. Aktualizacji, o ktére) mowa w postanowieniu § 1 ust. 5 lit. a Umowy, bedzie kazdorazowo
wykonana, w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym, nie pozniej, niz w terminie dwoch tygodni od
dnia pojawienia si¢ nowej wersji Oprogramowania w ofercie Wykonawcy Ilub producenta
Oprogramowania.
6. Wsparcia serwisowo - technicznego Oprogramowania, o ktorej mowa w postanowieniu § 1 ust. 5
lit. b Umowy, bedzie swiadczone przez Wykonawce na biezaco, przy czym czas reakcji nie bedzie
przekraczal 24 h godzin od zgloszenia usterki/wady.

§4

LICENCJE
1. Jednoczesnie z zawarciem niniejszej Umowy, Wykonawca udziela Zamawiajacemu czterech
licencji, na korzystanie z Oprogramowania wymienionego w postanowieniach § 1 ust. I Umowy.
2. Licencje na Oprogramowanie beda licencjami niewylacznymi, nie beda obejmowaly uprawnienia
do udzielania sublicencji i beda udzielone na czas nieoznaczony, na terytorium RP. przy czym
uprawnienie licencjodawey do wypowiedzenia licencji ograniczone bedzie jedynie do sytuacji
nielegalnego korzystania przez Zamawiajacego z Oprogramowania, lub innych programéw tego
samego producenta.
3. Na Kkorzystanie z Oprogramowania wskazanego w postanowieniu § 1 ust. I Umowy udzielone beda
cztery licencje jednostanowiskowe, z mozliwoscia przenoszenia pomiedzy komputerami.
4. Wykonawca udziela Zamawiajacemu czterech licencji na Oprogramowanie na nastepujacych
polach eksploatacji:
a) trwale lub czasowe zwielokrotnianie programéw w calosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i
w jakiejkolwiek formie;
b) wprowadzanie i zapisywanie programow w pamigci komputeréw, odtwarzanie, utrwalanie,
wyS$wietlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie programow, w tym rowniez, gdy
czynnosci te wymagaja zwielokrotnienia programow:
¢) instalowanie i deinstalowanie programow:
d) sporzadzanic kopii zapasowej programow (kopii bezpieczenstwa):
e) tlumaczenie. przystosowywanie. dokonywanie zmian ukladu lub jakichkolwiek innych zmian
programow lub ich czesci.

§5
WYNAGRODZENIE
1. Zamawiajacy zaplaci na rzecz Wykonawey za zrealizowanie Przedmiotu ufhowy wynagrodzenie w
WysOKOSCT oo (stownie: ..o /. ) plus podatek VAT,
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Wynagrodzenie okreslone w zdaniu poprzednim zawiera wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane z
realizacjg Przedmiotu umowy i nie podlega zwigkszeniu.

2. Wynagrodzenie okreslone w postanowieniu ust. 1 zawiera rowniez wszelkie oplaty licencyjne, za
nieograniczone czasowo korzystanie przez Zamawiajacego z Oprogramowania w zakresie okreslonym
w postanowieniach § 4 ust. 1 — 4 Umowy.

3.  Wpynagrodzenie platne bedzie po dostarczeniu przez Wykonawce kompletnego
i niewadliwego Oprogramowania oraz po jego zainstalowaniu w siedzibie Zamawiajacego, zgodnie z
postanowieniami § 3 ust. 1 — 3 niniejsze] Umowy.

4. Wynagrodzenie zostanie uiszczone w terminie 14 dni od doreczenia Zamawiajacemu prawidlowo
wystawionej przez Wykonawce faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany w tresci
faktury. Podstawa wystawiania faktury jest podsiania przez Strony protokotu odbioru, o ktérym mowa
w § 3 ust.2 Umowy.

5. Strony ustalaja, ze dniem zaplaty wynagrodzenia bedzie dzien obciazenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

§6

KARY UMOWNE
1. Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy kar umownych w nastgpujacych przypadkach:
a) za opdznienie w dostawie i instalacji kompletnego i niewadliwego Oprogramowania w wysokosci
0,2% wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy za kazdy dzien opdznienia;
b) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawey w
wysokoscei 15 % wartosci wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 ust. | umowy:;
¢) za opOznienie w przypadku braku reakcji serwisowej, w wysokosci 300 zt za kazda rozpoczeta
godzinne opdznienia niedotrzymanie terminu czasu reakcji, o ktorym mowa w §7 ust. 6 Umowy;
2. Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajacego wartosé kar
umownych, jezeli poniesiona przez Zamawiajacego szkoda bedzie wyzsza niz wysokos¢ Kkar
umownych.
3. Strony zgodnie ustalaja, ze Zamawiajacy ma prawo potracenia kar umownych nalozonych na
Wykonawce z naleznym Wykonawcy wynagrodzeniem.
4. Strony zgodnie ustalaja, ze zaplata kary umownej, ktéra nie zostanie potracona z wynagrodzeniem
Wykonawcy, bedzie zaplacona przez Wykonawce w terminie 14 dni liczac od dnia doreczenia
Wykonawcy noty obcigzeniowe;j.

§7

GWARANCJA
1. Wykonawea udziela gwarancji na wady fizyczne w funkcjonowaniu Oprogramowanie, na okres
............. miesiecy, zgodnie z oferta Wykonawcy, stanowiaca Zalacznik nr 1 do Zapytania
Ofertowego nr 01/02/2021.
2. Gwarancja obejmuje zaréwno wady niewykryte w momencie odbioru Oprogramowania przez
Zamawiajacego, jak i wszelkie inne wady fizyczne, powstale z przyczyn, za ktore Wykonawca ponosi
odpowiedzialnosé.
3. Niezaleznie od uprawnien z tytulu gwarancji, Zamawiajacemu przyshuguja uprawnienia z tytutu
rekojmi za wady przedmiotu umowy, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.
4.Pod pojeciem wadliwosci fizycznej (wady/usterki) Oprogramowania Strony rozumieja w
szczegoInosci: niewykonywanie przez program wszystkich okreslonych funkcji: brak zasadniczej
bezbtednosci wykonywania przez program jego podstawowych funkcji; brak ergonomicznosci pracy
programu: brak zdolnosci programu do pracy w okreslonym systemie operacyjnym i przy okreslonych

wymaganiach sprzetowych: nie spelnianie przez program funkcji, jaka ma on spelnia¢ u
Zamawiajacego.

5.Zgloszenia  Zamawiajacego dotyczace wad / usterek w  dzialaniu  Oprogramowania beda
przekazywane Wykonawcy telefonicznie (nr tel...........coooe. ) lub faksenp/(nr fax.................. ) lub

poczta elektroniczng pod adres e-mail .........cooeveiinnnnnn.
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6. Wykonawca zobowiazuje si¢ zapewnié¢ reakcje serwisowa w okresie udzielonej gwarancji do 24 h
od chwili zgloszenia usterki/wady przez Zamawiajacego, w ramach ktorej Wykonawca udzieli
wsparcia serwisowo-technicznego, dostepu do bezplatnej linii telefonicznej z pomoca techniczna
$wiadczona przez osoby posiadajace specjalistyczna wiedzg z zakresu Oprogramowania.
7.Po otrzymaniu zgloszenia Wykonawca zobowiazuje si¢ do usunigcia wykrytej(-ych) wad/-y lub
usterek Oprogramowania wlasnym staraniem i na swoj wylaczny koszt.
8. W przypadku wystapienia wad fizycznych, w funkcjonowaniu Oprogramowania objetego
gwarancja, Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
a. usunigcia wad/usterek Oprogramowania lub
b. dostarczenia i zainstalowania wolnej od wad wersji Oprogramowania.
c. dostarczenia i zainstalowania w okresie gwarancji zastgpczego programu, w ramach
wynagrodzenia, o ktorym mowa w postanowieniu § 5 Umowy, w przypadku, gdy czas
naprawy przekracza 7 dni od daty zgloszenia wady/usterki;
9. Okres gwarancji biegnie na nowo po usunigciu wad/usterek Oprogramowania u Zamawiajacego lub
po dostarczeniu i zainstalowaniu wolnej od wad wersji Oprogramowania.
10.Wykonawca ponosi wszelkie koszty wynikajace z wykonywania obowigzkéw objetych gwarancja,
w tym koszty dojazdéw w przypadku koniecznosci wykonania obowiazkéw u Zamawiajacego.

§8
POUFNOSC
Strony zobowiazuje¢ si¢ w czasie trwania Umowy, a takze po jej zakonczeniu, do zachowania w
tajemnicy i niewykorzystywania w zaden sposob wszelkich informacji handlowych, technicznych,
technologicznych, organizacyjnych, finansowych - dotyczacych drugiej Strony, a o ktérych Strony
dowiedzialy si¢ w zwigzku z zawarciem oraz realizacja przedmiotowej umowy.

-
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§9

POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Strony wyznaczaja nastgpujace osoby uprawnione do kontaktu w sprawach dotyczacych Umowy:
a. ze strony Zamawiajacego - ... adres email: ...
b. ze strony Wykonawcy - ... adres email: ... .
2. Wszelkie zawiadomienia i wezwania beda kierowane na adresy mailowe osob wskazanych do
kontaktow w postanowieniu ust. 1 powyzej. Bieg wszelkich terminow zastrzezonych w Umowie, a
ktérych poczatek nie zostal wyraznie wskazany rozpoczyna si¢ od chwili wyslania wiadomosci
mailowej przez Zamawiajacego Wykonawcy.
3. Kazdorazowa zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego.
5. Ewentualne spory wynikajace z niniejszej umowy rozstrzygane beda przez Sad powszechny
wlasciwy ze wzgledu na siedzib¢ Zamawiajacego.
6. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawidjacy Wykonawca




